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Dans le cas ou la navigation dans l'application ne vous permet pas de visualiser ce
que votre client vous demande de constater, vous pouvez utiliser 'application Safari
pour réaliser les captures d’écran.

Si méme avec l'application Safari le site Internet n‘apparait pas correctement, il
vous sera nécessaire de réaliser le constat Internet depuis un ordinateur.

Si vous utilisez I'application Safari, vous devez modifier les sections suivantes :
- « A. VERIFICATIONS PREALABLES AUX CONSTATATIONS FACTUELLES »
- « E. NAVIGATEUR »



Section « A. VERIFICATION PREALABLES » 2/5

Supprimez la phrase « Les captures d’écran sont réalisées a l'aide de I'application Master
Report .... La navigation sur Internet ».

17:67 Jeudi 31 mars S 100 % £44
Texte Texte + Presse Papler Texte + Mémos Vocaux Texte + Photos Fermer

Ce présent constat s"appuie sur la norme AFNOR NF 267147 de septembre 2010
Préalablement aux constatations, [‘effectue les opérations et vérifications suivantes
- Description du matéried utiksé

= Vérification de 1a date et de I'heure du termnal

- Protection contre les virus et malwares

- Description de ma connexion a Internet

- Description de mon navigateur

Ce présent constat est réalisé sur une tablette

Les captures d'écran son!
i0S pour la navigation su

es a l'aide de 'application Master Report, qui imeégre le module de navigation Internet WKWebView, inclus dans le systéme d'exploitation




Section « E. Navigateur »

Supprimez I'ensemble du texte, cliquez sur « Modéles de textes » puis
sélectionnez « Navigateur avec Safari » :

1800 Jeudh 31 mars 100 %

Navigaeur svec Salan

Les captures d'écran sont réalisées via Napplication Safarl fournie par Apple
Pour cela, je procéde A la suppression de Phistonque et des données de site en purgeant ces donndes 3 I'ade de Mapplication "Réglages’ de 'iPad

Jolfector des copies d'écran de catle opdeation




Section « E. Navigateur »

Vous devez supprimer le cache du navigateur : @

1. Ouvrez I'application « Réglages »

Réglages

2. Sélectionnez « Safari » dans le menu a gauche

3. Descendez tout en bas de la page
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Section « E. Navigateur »

4. Faites une capture d’écran

5. Cliquez sur « Effacer historique, données de site »
6. Faites une capture d’écran

7. Cliquez sur « Effacer »

8. Faites une capture d’écran

9. Importez les 3 captures d’écran
Dans la section « E. Navigateur ».
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